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1. Pendahuluan

Perkembangan era digital telah mendorong perubahan besar dalam proses bisnis dan fungsi
keuangan perusahaan. Ketersediaan data dalam jumlah besar, peningkatan konektivitas, serta
penggunaan sistem informasi keuangan membuat pengambilan keputusan tidak lagi hanya
bergantung pada intuisi manajerial, tetapi juga pada analisis data yang cepat, akurat, dan terukur.
Literatur terbaru menunjukkan bahwa Big Data Analytics dan Artificial Intelligence (AI) semakin
penting dalam fungsi keuangan karena mampu mendukung prediksi arus kas, pengendalian risiko,
deteksi fraud, dan penyusunan strategi berbasis informasi real-time (Cao, 2022; Kraus et al., 2022;
Reyhan et al., 2024).

Digitalisasi manajemen keuangan menjadi faktor penting karena mampu meningkatkan efisiensi
pencatatan, transparansi pelaporan, dan kecepatan akses informasi keuangan. Sejumlah studi
menunjukkan bahwa transformasi digital berkontribusi terhadap efisiensi keuangan perusahaan,
penguatan manajemen keuangan UMKM, dan peningkatan efektivitas keputusan strategis pada
sektor keuangan dan perbankan (Bella et al., 2025; Chaidir et al., 2025; F. S. Dewi & Dewayanto,
2024; Indarto & Santoso, 2024). Meskipun demikian, implementasi Al dan Big Data belum
sepenuhnya berjalan merata karena perusahaan masih menghadapi kendala kesiapan infrastruktur,
kualitas data, integrasi sistem, keamanan digital, serta keterbatasan sumber daya manusia yang
memiliki kemampuan analitik (Cao, 2022; Koswara, 2025; Sarker, 2022).

Research gap dalam kajian ini terletak pada masih terbatasnya pembahasan yang
mengintegrasikan Big Data Analytics dan Al sebagai satu kesatuan strategi dalam pengambilan
keputusan keuangan perusahaan. Penelitian terdahulu cenderung membahas Big Data pada industri
perbankan, Al pada sistem informasi akuntansi atau sistem informasi manajemen, serta transformasi
digital terhadap efisiensi keuangan secara terpisah (Fedyk et al., 2022; Indarto & Santoso, 2024;
Manel et al., 2023; Ramadhana & Nasution, 2024). Akibatnya, belum banyak kajian yang
menjelaskan secara sistematis bagaimana alur data, proses analitik, kemampuan prediktif, dan
pertimbangan manajerial saling berhubungan dalam menghasilkan keputusan keuangan yang
strategis, adaptif, dan bernilai bagi perusahaan di Indonesia.

Novelty penelitian ini adalah penyusunan sintesis literatur yang memetakan peran gabungan Big
Data dan Al dalam mendukung strategi pengambilan keputusan keuangan perusahaan. Berbeda dari
penelitian sebelumnya yang berfokus pada satu teknologi atau satu sektor tertentu, penelitian ini
menempatkan Big Data dan Al sebagai ekosistem analitik yang saling melengkapi, mulai dari
pengumpulan data, pengolahan informasi, identifikasi pola, prediksi risiko, hingga rekomendasi
keputusan. Dengan demikian, penelitian ini penting dilakukan karena dapat memberikan kontribusi
konseptual bagi pengembangan manajemen keuangan digital serta memberikan implikasi praktis
bagi perusahaan yang ingin membangun sistem pengambilan keputusan keuangan berbasis data
(Cao, 2022; Hilal et al., 2022; Sarker, 2022).

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Big Data Analytics
dan Artificial Intelligence dalam mendukung strategi pengambilan keputusan keuangan perusahaan.
Secara khusus, penelitian ini mengidentifikasi manfaat utama, tantangan implementasi, serta faktor
kesiapan organisasi yang memengaruhi keberhasilan penerapan teknologi digital dalam manajemen
keuangan. Hasil kajian diharapkan dapat menjadi dasar bagi pengembangan model konseptual dan
rekomendasi strategis mengenai pemanfaatan teknologi digital dalam pengelolaan keuangan
perusahaan di era ekonomi digital.

2. Metode

Penelitian ini menggunakan pendekatan Systematic Literature Review (SLR) dengan
mengadaptasi prinsip PRISMA secara sederhana untuk mensintesis temuan terkait peran Big Data
Analytics (BDA) dan Artificial Intelligence (AI) dalam pengambilan keputusan keuangan
perusahaan. Literatur diperoleh dari Google Scholar, ScienceDirect, Scopus, dan Garuda/SINTA
dengan rentang publikasi tahun 2022-2025. Kata kunci yang digunakan meliputi “Big Data
Analytics”, “Artificial Intelligence”, “financial decision making”, “digital transformation”,
“manajemen keuangan digital”, dan istilah terkait lainnya. Kriteria inklusi mencakup artikel yang
membahas BDA, Al transformasi digital, atau sistem informasi keuangan dalam konteks bisnis dan
pengambilan keputusan, tersedia dalam teks lengkap, serta dipublikasikan pada jurnal atau prosiding
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ilmiah. Kriteria eksklusi meliputi artikel yang tidak relevan dengan manajemen keuangan, duplikasi
publikasi, tidak memiliki metodologi yang jelas, atau hanya membahas teknologi secara umum
(Haddaway et al., 2022). Proses seleksi dilakukan melalui identifikasi, penghapusan duplikasi,
penyaringan judul dan abstrak, penilaian kelayakan isi, serta pemilihan artikel akhir. Dari proses
tersebut diperoleh 15 artikel yang dianalisis menggunakan content analysis dan thematic synthesis.
Analisis difokuskan pada tujuan penelitian, metode, konteks industri, temuan utama, kontribusi, dan
keterbatasan studi. Hasil selanjutnya dikelompokkan ke dalam tema utama, yaitu peran BDA, peran
Al, transformasi digital, dampaknya terhadap efisiensi dan kinerja keuangan, serta tantangan
implementasi, sehingga menghasilkan pemetaan kritis mengenai peluang dan kendala penerapan
teknologi digital dalam pengambilan keputusan keuangan perusahaan.

3. Hasil dan Pembahasan
3.1 Pemetaan Literatur (Mapping Penelitian Terdahulu)

Berdasarkan proses seleksi sistematis yang telah diuraikan dalam metode penelitian melalui
inklusi, eksklusi, dan thematic synthesis diperoleh 15 artikel yang dipetakan secara menyeluruh pada
Tabel 1. Pemetaan ini merespons research gap yang diidentifikasi dalam pendahuluan, yakni bahwa
studi terdahulu cenderung membahas Big Data, Al, dan transformasi digital secara terpisah tanpa

integrasi dalam satu kerangka analitik.

Tabel 1. Mapping Penelitian Terdahulu: Topik, Temuan, Metode, Keterbatasan, dan Peluang Riset

(l,)l?;hellllltll) Topik Utama Temuan Kunci Metode Keterbatasan Pﬁ;lsiltlg
(Reyhan et al., Big Data & Big Data Kualitatif / Terbatas sektor ~ Studi empiris
2024) Strategi memungkinkan Kajian Pustaka perbankan, kuantitatif

Keputusan analisis real-time belum lintas multi-industri
Keuangan dan proyeksi industri
keuangan lebih
akurat
(Indarto & Big Data di Analitik data Kuantitatif / Spesifik Replikasi ke
Santoso, Industri meningkatkan Perbankan perbankan, sektor
2024) Perbankan akurasi risiko tidak dapat manufaktur
kredit dan alokasi digeneralisasi & ritel
modal
(Cao, 2022) Al dalam Al mendukung Review Konteks global, Adaptasi
Keuangan pemodelan risiko, = Komprehensif relevansi model ke
prediksi, optimasi Indonesia konteks
portofolio, deteksi terbatas negara
anomali berkembang
(Manel et al. Al dalam Al Kualitatif / Belum Uji efisiensi
2023) Sistem mengotomatisasi Studi mengukur berbasis
Informasi pencatatan, Implementasi  efisiensi waktu  waktu dan
Akuntansi rekonsiliasi, dan & biaya spesifik  biaya
pelaporan
keuangan
(Ramadhana Al dalam Al meningkatkan Kualitatif Tidak Analisis
& Nasution,  Sistem kapabilitas Analitis membahas risiko adopsi
2024) Informasi keputusan strategis risiko Al di
Manajemen implementasi perusahaan
Al
(E.S.Dewi & Al & Deteksi  Machine Learning  Systematic Belum ada uji Studi kasus
Dewayanto, Financial & Al berperan Literature empiris di fraud
2024) Fraud krusial dalam Review perusahaan detection di
deteksi fraud dini Indonesia BUMN

Indonesia
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(I)Te:]fll,l,tll) Topik Utama Temuan Kunci Metode Keterbatasan P;l;lsiltlg
(Hilal et al. Deteksi Deep learning Review Teknis  Fokus teknis, Integrasi
2022) Anomali meningkatkan kurang konteks  perspektif

Keuangan akurasi klasifikasi manajerial manajerial
transaksi berisiko dan teknis
(Fedyk etal., Al dalam Al berasosiasi Kuantitatif / Fokus audit, Perluasan ke
2022) Proses Audit dengan Empiris belum keputusan
peningkatan menyentuh investasi
kualitas dan pengambilan strategis
efisiensi audit keputusan
strategis
(Bella et al. Transformasi ~ Transformasi Kuantitatif / Sampel terbatas  Perluasan ke
2025) Digital & digital menurunkan Startup startup, belum UMKM dan
Efisiensi biaya dan UMKM atau perusahaan
Keuangan meningkatkan korporasi menengah
Startup transparansi
(Chaidir et al., Transformasi  Adopsi digital Studi Kasus / Tidak Pengujian
2025) Digital membantu UMKM mengukur dengan data
UMKM pengelolaan arus dampak keuangan
Indonesia kas UMKM keuangan secara longitudinal
kuantitatif
(N. D. Dewi Digitalisasi ERP & cloud Kualitatif / Belum Studi
et al., 2025) Manajemen computing Kajian Pustaka membahas hambatan
Keuangan mendorong hambatan adopsi ERP
transparansi dan implementasi di Indonesia
efisiensi spesifik
(Kraus et al. Transformasi ~ Transformasi Bibliometric/  Tinjauan Penelitian
2022) Digital dalam  digital melibatkan ~ Systematic makro, perlu sektor
Bisnis & teknologi, proses,  Review pendalaman keuangan di
Manajemen kapabilitas & nilai konteks Asia
keuangan Tenggara
(Zhao et al. FinTech & Inovasi FinTech Kuantitatif / Konteks global, Replikasi
2023) Kinerja memperkuat Perbankan belum spesifik ~ pada
Perbankan kinerja bank Internasional Indonesia perbankan
melalui efisiensi Indonesia
digital
(Sarker, 2022)  Al-based Al mendorong Review Teknis  Perspektif Integrasi
Modeling & otomasi cerdas di teknis dominan, perspektif
Aplikasinya berbagai sistem konteks manajemen
bisnis manajerial keuangan
terbatas
(Alarfaj etal., Deteksi Fraud ML & deep Eksperimental ~ Konteks Perluasan ke
2022) Kartu Kredit learning akurat / ML spesifik kartu financial
mendeteksi fraud kredit, belum ke statement
kartu kredit laporan fraud
keuangan

Berdasarkan Tabel 1, terdapat tiga pola utama dalam distribusi literatur. Pertama, mayoritas studi
berfokus pada satu dimensi teknologi secara terpisah baik Big Data (Indarto & Santoso, 2024;
Reyhan et al., 2024), Al (Cao, 2022; Manel et al., 2023; Ramadhana & Nasution, 2024), maupun

transformasi digital umum (Bella et al., 2025; Kraus et al., 2022) sehingga belum ada yang
mengintegrasikan ketiganya sebagai ekosistem analitik, sebagaimana yang menjadi fokus penelitian
ini. Kedua, metode penelitian didominasi oleh kajian pustaka dan kualitatif deskriptif (11 dari 15
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artikel), yang mengindikasikan perlunya penelitian empiris kuantitatif yang lebih kuat. Ketiga,
konteks industri terkonsentrasi pada perbankan dan startup sehingga generalisasi ke sektor
manufaktur, UMKM skala menengah, maupun sektor publik masih sangat terbatas.

3.2 Peran Big Data Analytics dalam Pengambilan Keputusan Keuangan

Selaras dengan tujuan penelitian yang telah ditetapkan dalam pendahuluan yakni menganalisis
manfaat utama Big Data dalam strategi keuangan kajian atas 15 artikel menunjukkan bahwa Big Data
Analytics berkontribusi pada tiga kapabilitas strategis utama: analisis risiko berbasis data real-time,
optimalisasi alokasi sumber daya, dan penguatan posisi kompetitif berbasis informasi. Reyhan et al.
(2024) menunjukkan bahwa analitik data besar memungkinkan perusahaan mendeteksi anomali
transaksi lebih awal dan menyusun proyeksi keuangan dengan akurasi yang jauh lebih tinggi
dibandingkan metode konvensional. Indarto & Santoso, (2024) mengonfirmasi hal ini dari sisi
perbankan: pengelolaan data berbasis analitik terbukti meningkatkan akurasi penilaian risiko kredit
dan efisiensi alokasi modal. Kedua studi ini didukung oleh (Kraus et al. 2022) yang menempatkan
transformasi berbasis data sebagai komponen sentral dalam membangun keunggulan kompetitif di
era digital.

Namun, terdapat keterbatasan kritis yang perlu diperhatikan: seluruh studi Big Data dalam corpus
ini terbatas pada konteks perbankan, sehingga temuan tentang manfaat Big Data untuk analisis risiko
kredit belum tentu berlaku sama di sektor manufaktur atau retail dengan karakteristik data yang
berbeda. Fedyk et al. (2022) melengkapi perspektif ini dari sisi audit: penggunaan Al dalam proses
audit berkorelasi positif dengan kualitas laporan, memperkuat argumen bahwa pengolahan data
berskala besar tidak hanya relevan untuk pengambilan keputusan internal, tetapi juga meningkatkan
akuntabilitas eksternal perusahaan.

3.3 Peran Artificial Intelligence dalam Efisiensi Keuangan Perusahaan

Kembali pada research gap yang diidentifikasi dalam pendahuluan bahwa Al sering dikaji secara
terpisah untuk akuntansi atau sistem informasi manajemen analisis komparatif dalam kajian ini
menemukan bahwa peran Al sesungguhnya mencakup dua dimensi yang saling melengkapi: (1)
dimensi operasional, dan (2) dimensi strategis-prediktif. Pada dimensi operasional, (Manel et al.
2023) menunjukkan bahwa Al mampu mengotomatisasi proses pencatatan, rekonsiliasi, dan
pelaporan keuangan yang sebelumnya rawan kesalahan manusia. Sementara pada dimensi strategis,
Ramadhana & Nasution, (2024) menemukan bahwa Al memungkinkan manajer memproses volume
data besar dalam waktu singkat, mengidentifikasi pola tersembunyi, dan menghasilkan rekomendasi
berbasis bukti yang melampaui kapasitas analisis manual. Perbedaan perspektif kedua studi ini bukan
kontradiksi, melainkan mencerminkan dua lapisan berbeda dari nilai Al dalam keuangan perusahaan
temuan yang tidak muncul dalam studi-studi individual tersebut jika dianalisis secara terpisah.

Dalam konteks manajemen risiko, (F. S. Dewi & Dewayanto, 2024), (Hilal et al. 2022), serta
(Alarfaj et al. 2022) secara konsisten menunjukkan bahwa algoritma machine learning dan deep
learning efektif mendeteksi fraud keuangan. Namun, terdapat perbedaan penekanan yang signifikan:
(Hilal et al. 2022) dan (Alarfaj et al. 2022) lebih berfokus pada akurasi teknis algoritma, sedangkan
F. S. Dewi & Dewayanto (2024) menekankan konteks implementasi dalam sistem akuntansi
perusahaan. Perbedaan ini mengindikasikan bahwa keberhasilan deteksi fraud bukan semata fungsi
teknis algoritma, tetapi juga fungsi kualitas data historis dan prosedur validasi manajerial sebuah
temuan penting yang perlu diperhatikan oleh perusahaan Indonesia. Cao (2022) dan Sarker (2022)
memperluas perspektif ini dengan menunjukkan bahwa kapabilitas prediktif Al memungkinkan
antisipasi tren pasar secara proaktif. Hal ini secara langsung menjawab tujuan penelitian yang
dinyatakan dalam pendahuluan: bagaimana Al mendukung keputusan investasi yang lebih akurat dan
berbasis bukti.

3.4 Transformasi Digital dan Dampaknya terhadap Kinerja Keuangan

Bella et al. (2025) menemukan bahwa transformasi digital berdampak positif pada efisiensi
keuangan startup secara relatif cepat melalui pengurangan biaya dan peningkatan transparansi.
Namun, (Zhao et al. 2022) menunjukkan bahwa pada sektor perbankan, dampak inovasi digital
bersifat lebih gradual dalam jangka panjang. Perbedaan temporal ini mengindikasikan bahwa
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kecepatan dan magnitude dampak transformasi digital dimoderasi secara signifikan oleh karakteristik
industri dan skala organisasi bukan semata oleh teknologi yang diadopsi. Hal ini merupakan
kontribusi analitis yang belum tersajikan secara eksplisit dalam studi-studi individual tersebut.

Dewi et al., (2025) menjelaskan bahwa implementasi ERP dan cloud computing mendorong
integrasi data dan pengambilan keputusan yang lebih terdesentralisasi. Chaidir et al. (2025)
melengkapi gambaran ini dari sisi UMKM: adopsi digital membantu pengelolaan arus kas, meskipun
keterbatasan infrastruktur dan kompetensi SDM masih menjadi hambatan nyata. Kraus et al. (2022)
menempatkan transformasi digital sebagai perubahan strategis multidimensi yang tidak dapat
direduksi hanya pada adopsi teknologi, tetapi juga mencakup perubahan budaya, proses, dan model
bisnis. Tantangan implementasi ini secara konsisten muncul di semua studi sebagai hambatan utama,
namun belum ada satupun yang menawarkan indikator terukur untuk menilai tingkat kesiapan
transformasi digital perusahaan di Indonesia inilah celah penelitian terbesar yang diidentifikasi kajian
ini.

3.5 Perbandingan dan Sintesis Kritis Antar Studi

Untuk memperdalam analisis di atas dan merespons saran reviewer yang meminta identifikasi
kontradiksi eksplisit. Tabel 2 menyajikan perbandingan kritis antar studi berdasarkan enam dimensi
utama yang mencerminkan tema penelitian ini.

Tabel 2. Perbandingan dan Sintesis Kritis Temuan Antar Studi

D1me1.1s1 Konsensus Temuan Kontradiksi / Perbedaan Implikasi Riset
Perbandingan
Dampak terhadap Semua studi sepakat Besaran dampak berbeda: startup ~ Studi empiris lintas sektor

efisiensi operasional

transformasi digital
meningkatkan efisiensi
(Bella et al., 2025; Dewi &
Sani, 2025; Kraus et al.,
2022; Zhao et al., 2022)

merasakan lebih cepat (Bella et
al.. 2025), sedangkan perbankan
bersifat gradual jangka panjang
(Zhao et al., 2022) —
menunjukkan moderasi industri.

dengan kontrol variabel
industri dan ukuran
perusahaan di Indonesia

Peran Al Manel et al. (2023) dan Manel et al. (2023) fokus pada Framework terintegrasi
otomatisasi vs. Ramadhana & Nasution otomatisasi operasional; yang mengukur kontribusi
prediksi (2024) setuju Al Ramadhana & Nasution (2024) Al pada dimensi

Big Data: analitik
risiko vs.

meningkatkan kualitas
keputusan

Revyhan et al. (2024) dan
Indarto & Santoso (2024)

pada keputusan strategis — dua
dimensi berbeda yang saling
melengkapi.

Reyhan et al. (2024) menekankan
proyeksi keuangan real-time;

operasional dan strategis
secara bersamaan

Studi multi-sektor untuk
menguji apakah manfaat

keunggulan setuju Big Data Indarto & Santoso (2024) pada Big Data konsisten lintas
kompetitif meningkatkan kualitas risiko kredit perbankan — industri
analisis generalisasi antar sektor masih
terbatas.
Deteksi fraud: Hilal et al. (2022), Alarfaj et Literatur teknis (Hilal, Alarfaj) Studi kasus implementasi
akurasi teknis vs. al. (2022), dan Dewi & dominan pada algoritma; Shinta fraud detection di
implementasi Dewayanto (2024) sepakat ~ Dewi berfokus pada konteks perusahaan Indonesia
manajerial ML efektif untuk deteksi akuntansi — belum ada integrasi ~ dengan perspektif
fraud perspektif teknis-manajerial yang manajerial-teknis terpadu
kuat.
Kesiapan SDM dan Cao (2022), Sarker (2022), Belum ada konsensus tentang Pengembangan dan
infrastruktur dan Chaidir et al. (2025) indikator terukur kesiapan validasi indeks kesiapan

Dominasi metode
penelitian

mengakui keterbatasan
SDM sebagai hambatan
utama

Mayoritas artikel
menggunakan kajian
pustaka atau kualitatif
deskriptif

organisasi — masing-masing
studi menggunakan kerangka
berbeda.

Minimnya studi kuantitatif
empiris membatasi kemampuan
generalisasi dan pengujian
kausalitas hubungan antar
variabel.

transformasi digital
(Digital Readiness Index)
untuk perusahaan
Indonesia

Penelitian eksperimental
atau longitudinal untuk
menguji kausalitas adopsi
digital terhadap kinerja
keuangan
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Sintesis dari Tabel 2 menghasilkan tiga proposisi kritis. Pertama, manfaat Big Data dan Al dalam
pengambilan keputusan keuangan adalah nyata dan konsisten, namun besaran manfaatnya sangat
bergantung pada konteks industri, skala organisasi, dan kualitas infrastruktur data. Kedua, dominasi
metode kualitatif dan kajian pustaka dalam literatur yang ada membatasi kemampuan kita untuk
menarik kesimpulan kausal yang kuat mengenai dampak spesifik teknologi digital terhadap kinerja
keuangan. Ketiga, belum ada framework yang mengintegrasikan Big Data, Al, dan transformasi
digital sebagai ekosistem analitik yang koheren dalam konteks manajemen keuangan perusahaan
Indonesia inilah kontribusi konseptual utama penelitian ini.

3.6 Conceptual Framework: Model Hubungan Antar Komponen

Bertolak dari sintesis literatur dan identifikasi celah penelitian di atas, serta menjawab tujuan
penelitian yang dinyatakan dalam pendahuluan untuk menghasilkan kontribusi konseptual, penelitian
ini mengusulkan sebuah conceptual framework yang mengintegrasikan seluruh komponen yang
dikaji (Gambar 1). Framework ini dirancang berdasarkan prinsip bahwa Big Data, Al, dan
transformasi digital bukan sekadar alat terpisah, melainkan ekosistem analitik yang saling
memperkuat dalam menghasilkan keputusan keuangan yang lebih berkualitas.

CONCEPTUAL FRAMEWORK
Peran Big Data & Al dalam Strategi Pengambilan Keputusan Keuangan Perusahaan

\4

LAYER 1 INPUT: TANTANGAN KEUANGAN ERA DIGITAL

Kompleksitas & volume data transaksi, Ketidakpastian risiko pasar, Ancaman financial fraud, Tuntutan efisiensi
operasional, Persaingan berbasis teknologi

\4

LAYER 2A PILAR TEKNOLOGTI: Big Data Analytics

Analisis pola transaksi real-time (Reyhan et al., 2024), Deteksi anomali dini (Indarto & Santoso, 2024), Optimalisasi
alokasi sumber daya (Kraus et al., 2022), Proyeksi keuangan berbasis data historis (Cao, 2022)

LAYER 2B PILAR TEKNOLOGI: Artificial Intelligence
Otomatisasi pencatatan & pelaporan (Manel et al., 2023) , Deteksi fraud berbasis ML (Shinta Dewi & Dewayanto,
2024; Hilal et al., 2022), Analisis prediktif & rekomendasi strategis (Ramadhana & Nasution, 2024), Peningkatan
kualitas audit (Fedyk et al., 2022)

LAYER 2C PILAR TEKNOLOGI: Transformasi Digital Menyeluruh

Sistem ERP & cloud computing (Dewi & Sani, 2025), Digitalisasi UMKM & startup (Chaidir et al., 2025; Bella et al.,
2025), Inovasi FinTech perbankan (Zhao et al., 2022), Al-based modeling sistemik (Sarker, 2022)

v

LAYER 3 OUTPUT: KUALITAS PENGAMBILAN KEPUTUSAN KEUANGAN

Keputusan investasi berbasis bukti (evidence-based), Manajemen risiko proaktif & terukur, Efisiensi alokasi anggaran
& sumber daya, Transparansi & akuntabilitas laporan keuangan, Respons pasar yang lebih cepat & adaptif

\4

LAYER 4 OUTCOME: KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN
Profitabilitas, Efisiensi Operasional, Daya Saing, Kualitas Audit & Kepatuhan, Kepercayaan Pemangku Kepentingan

FAKTOR MODERASI (Penentu Efektivitas Implementasi)
Kompetensi SDM Analitik, Kesiapan Infrastruktur Digital, Keamanan Siber, Komitmen Kepemimpinan, Kualitas Data

Gambar 1. Conceptual Framework: Ekosistem Analitik Digital dalam Pengambilan Keputusan Keuangan
Perusahaan
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4. Kesimpulan

Berdasarkan kajian sistematis terhadap 15 artikel, Big Data Analytics, Artificial Intelligence (Al),
dan transformasi digital terbukti berperan dalam meningkatkan kualitas pengambilan keputusan
strategis keuangan melalui analisis data real-time, otomatisasi proses, deteksi kecurangan, serta
peningkatan efisiensi dan transparansi operasional. Ketiga teknologi tersebut membentuk ekosistem
analitik yang saling terintegrasi dan mendukung kinerja perusahaan. Penelitian ini berkontribusi
secara konseptual melalui pengembangan conceptual framework yang mengintegrasikan Big Data,
Al, dan transformasi digital, serta secara metodologis dengan mengidentifikasi perbedaan temuan
antarstudi terkait dampak transformasi digital dan peran AIl. Secara praktis, perusahaan perlu
memprioritaskan pengembangan kompetensi SDM analitik, penguatan keamanan siber, dan
pemilihan teknologi yang sesuai dengan karakteristik industri, sementara regulator perlu mendorong
pemerataan infrastruktur digital dan insentif transformasi digital bagi UMKM. Penelitian selanjutnya
disarankan untuk menguji framework yang diusulkan secara empiris, mengembangkan indikator
kesiapan transformasi digital yang lebih kontekstual, serta menggunakan desain penelitian kuantitatif
atau eksperimental untuk menguji hubungan kausal antara adopsi teknologi digital dan kinerja
keuangan perusahaan.
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